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Diky zastupcim obci pro socidlni véci bude pomoc lidem dostupné;jsi

V obcich na Hlinecku zacalipGsobit zastupci pro socidlni véci. Budou si vsSimat
socialnich potieb ve svém okoli, poskytovat obcantm zakladni informace o dostupné
pomoci a svou ¢innosti prispivat k rozvoji komunitni vypomoci a potiebnych sluieb.
V ¢ervnu se v hlineckém Multifunkénim centru setkali se zastupci poskytovatell
socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit, aby navazali spolupraci.

Pro nas, co se snazime zajistit pomoc potifebnym lidem, je velkym ofiSkem to, jak dostat informace
o0 moznostech pomoci potfebnym lidem v pravy ¢as ke spravnému pfijemci. Délame prezentacni akce
nasich socialnich sluzeb, piSeme ¢lanky do novin a zpravodaju, vytvarime katalogy, kam prijdeme,
zanechavame jako svou stopu informacni letacky a samoziejmé sesnazime oslovit verejnost i pres
socidlni sité. Tyto informace ale zaujmou paradoxné hlavné dalsi odborniky, pfipadné oslovi nase
stavajici uzivatele, tedy osoby, kterym jiz pomahdme. Pravda je takovd, Ze vétSina lidi se zacne o
mozZnosti socidlni pomoci zajimat az ve chvili, kdy ji oni nebo jejich blizci potiebuji. Rozlousknout
tento ofisek jsme se pokusili ve spoluprdci s vedenim jednotlivych obci Hlinecka.

Obec jako dulezity ¢lanek socialni pomoci

Je to preci jasné: ti, kdo dokdzi prvni zareagovat ve chvili, kdy se nékomu zméni Zivotni situace
natolik, Ze potrebuje pomoc nebo péci druhych, jsou rodina, pratelé a sousedé na obci. Ostatné i
zakonodarce hovofi o tom, Ze obec sama ma jit svym obcanlm naproti pfi zabezpecovani jejich
potieb, v€etné potieby socidlni péce a pomoci. Na nékterych obcich je zvykem zfizovat komisi nebo
vybor, ktery se zaméfuje na socidlni nebo obecné obcanské zaleZitosti. Voleni zastupitelé ve vedeni
obce si mezi sebe rozdéluji jednotlivé agendy véetné té socidlni. Ta ale byvd mnohdy mezi ostatnimi
Popelkou. Mimo jiné i proto, Ze nepftizniva socialni situace u vétsiny lidi nemusi byt na prvni pohled
zfejma3, socidlni oblast je tak do jisté miry neviditelna.

Tuto situaci jsme se ale rozhodli zménit,a to na zakladé obcemi pfedem schvaleného komunitniho
planu, ktery ndm ddva jasné voditko, jakym sméremje tfeba rozvijet na Hlinecku socialni pomoc.Pfi
této pfrilezitosti jsme nechali vedeni kazdé z obci, aby vybralo z fad volenych zastupcl nebo mezi
dalsimi obcany zastupce obce pro socidlni véci podle jasného zadani.

Aktivni soused nikoli socialni pracovnik

Nehleddme odborniky na socidlni pomoc, ale predevsim vsimavé lidi, ktefi chtéji vénovat cast ze
svého volného ¢asu dobré véci pfimo ve své obci. Chceme, aby ve svém okoli upreli pozornost
k zvlasté zranitelnym osobam, jako jsou osaméli lidé, lidé pecujici o svého blizkého, lidé, ktefi patrné
nejsou schopni se o sebe postarat, anebo ti, kterym se méni dusevni stav. Jejich Ukolem neni o tyto
potiebné pecovat, pomahat jim zménit jejich tiZivou situaci. Zastupci pro socialni véci jsou predevsim
nositeli informace, Ze kazda obtiZznd situace ma reSeni a Ze cesta ke kvalitnéjsSimu Zivotu je pro
kazdého mozina. Sami aktivné oslovuji vytipované sousedy a zjistuji, zda oni nebo jejich blizci
nepottebuji zajistit pé¢i nebo pomoc v nékteré Zivotni oblasti, a stejné tak mohou byt napfimo
oslovovani sousedy s tim, aby jim poradili, kde ziskat informace o dostupnych sluzbach, na koho se
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aby zajistilo Ffeseni socialni situace nékoho z obc¢and.

Vétsina obci jiz vybrala svého zdstupce nebo zastupkyni pro socidlni véci zjara. V nékterych pripadech
jimi zlstavaji starostové, mistostarostové ci jini voleni zastupci. Nékteré obce zajistili do této
dobrovolné role obcany, ktefi se vénuji socidlnim, zdravotnim ¢i pedagogickym profesim. O to vice je
vSak tfeba vyzdvihnout ty statecné, ktefi na sebe vzali tento uUkol bez ptedchozi zkuSenosti
z pomahajicich profesi. Nevite, kdo je ve vasi obci zastupcem pro sociélni véci? Obratte se na vas
obecni Ufad s dotazem. Ve mésté Hlinsku je situace trochu jina, jak doplfiuje Martin Vtipil, vedouci
hlineckého socidlniho odboru: ,V Hlinsku plni popsanou roli socidlni odbor, kde jsou k dispozici
kvalifikovani socidlni pracovnici. Diky své odbornosti mohou tiZivou Zivotni situaci s ob¢any pfimo
resit a jsou kdispozici nejen obéanim Hlinska, ale i obanlm a vedeni spadovych obci i jejich
zastupcdm pro socialni véci.”

Takové netradi¢ni setkani

Celé jaro jsme pripravovali setkani zastupcl obci pro socidlni véci se zastupci socidlnich sluzeb a
souvisejicich aktivit. Chtéli jsme, aby se zastupci obci seznamili s rozmanitou nabidkou pomoci a
popovidali si slidmi, ktefi podplrné aktivity zajistuji. Setkani se uskutecnilo v pozdnim
odpolednindhradniho terminu 18. cervna v divadelnim sale hlineckého Multifunkéniho centra.
Zucastnili se ho zastupci z témér 30 socidlnich sluzeb, uradl a souvisejicich aktivit a zastupci 15 obci
Hlinecka.

V Uvodu setkani byla Gcastniklim predstavena pozice zastupce obce a Martin Vtipil nacrtl pfitomnym
jednoduchy zpUsob, jak pomoci obcéanim fesit jejich situaci,neili si situace vyZaduje
zapojenisocialnichsluzeb a ufad(. Ustfednim motivem akce viak bylo vzajemné sezndmeni, a to
probéhlo netradi¢né. Spocivalo v putovni seznamce zastupcl obci po Sesti stanovistich zastupcl
sluZeb. Jedni bedlivé naslouchali a doptavali se druhych, ktefi predstavovali, jak mlzZe byt jejich
¢innost prospéina obc¢antm z Hlinecka. Uvodni rozpaky ze zvoleného formatu setkdni se rychle
rozptylily a po intenzivnich vice nez dvou hodinach odchazelo 40 ucastniki znacné vycerpanych,
informacné nasycenych, obohacenych o nové kontakty a pohledy na pomoc potfebnym. Akci
pozitivné zhodnotila napfiklad zastupkyné obce Pokfikov Lenka Sodomkova: ,Seznamila jsem se s
Sirokou paletou rozmanitych sluzeb, které v nasem regionu nabizeji pomocnou ruku viem nasim
obcandm. Diky za osobni predani kontaktll a vzajemnd seznameni, byl to pro mé uZite¢né straveny
¢as.”

Takovéto setkani bude dobré v budoucnu zopakovat. Mimoto vSak zamyslime ve spoluprdci se
zastupci sluzeb poskytnout zastupclim obci, ktefi o to projevi zajem,kratké bezplatné vzdélavaci bloky
s tématy, které pfi své cinnosti ve prospéch spoluobcand uplatni. Diky takovymto aktivitam
komunitniho pldnovani je pomoc potfebnym zase o kousek blize.

Autor ¢lanku:
Mgr. Jaroslav Marek, koordinator komunitniho planovani, MU Hlinsko, mail: rozvojsluzeb@hlinsko.cz
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